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CO JSME V INKUBACI ZJISTILI
A CO JSME SE NAUCILI
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NEZ JSME zACALI

NeZ jsme zacali, védéli jsme, Ze chceme véasnou diagnostiku demence a efektivni edukaci pecujici rodiny
dostat co nejblize jejim pfijemcim, ideadlné do kazdé vesnice. V¢asna diagnostika a efektivni edukace jsou
totiz dva zakladni predpoklady, jak umoznit lidem s demenci co nejdéle zit kvalitni Zivot. Védéli jsme, Ze
chceme vyuzit HCD, abychom nevymysleli nase rfeseni, ale vydali se smérem, ktery urci cilova skupina —
obyvatelé Uzemi, ve kterém plsobime, se vztahem k dané problematice.

ZACATEK PRINESL ZMENU

Samoziejmé jsme Sli do projektu s néjakym predporozuménim. Védéli jsme, Ze cilovd skupina bude
aktivni, Ze bude mit ndpady - a predstavovali jsme si, Ze bude mit stejny ndpad jako my — pfinést
poradenské rozhrani (misto prvniho kontaktu s odbornou socidlni poradnou, umoZnujici vcéasnou
diagnostiku a efektivni edukaci) pfimo do kazdé obce na néjaky neformalni point — tfeba do knihovny
nebo na méstsky urad. Jakmile jsme ale s cilovou skupinou (kterd zahrnovala mimo jiné také rodinné
pfislusniky osob s demenci, zastupce verejné spravy, vedouci knihovny, praktického lIékare, neurologa,
psychiatra) zacali modelovat mozné tesSeni svyuzitim HCD, byli jsme prekvapeni. Cilova skupina
jednoznacné oznacila jako misto, kde si predstavuje idedlni prvni kontakt s odbornym poradenstvim
ordinaci praktického Iékafe — a projevila rovnéz vysoky zdjem o neformalni kontakt s tématem formou
improvizovanych kavdren zamérenych na problematiku demence, které by obcas pfijely do kazdé
obce/mésta v regionu.
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ZMENA PRINESLA PROBLEM ,,UZKEHO HRDLA“

Jesté v prlbéhu prvnich setkani HCD modelovani bylo vyuZiti ordinace praktickych Iékaf(i identifikovano
jako uzké hrdlo — jako problém. Prakticky |ékaf totiz nema cas, prakticky Iékar totiz nema zkuSenost (ke
smysluplnému testovani kognitivnich schopnosti potfebujete prosté testovat, testovat, testovat — mit
spravné testovani tzv. ,najeté”). Prakticky lékaf je ten, koho bychom si my jako zakladni misto prvniho
kontaktu nikdy nevybrali — vybrala ndm ho cilova skupina. Oslovili jsme nase spolupracujici |ékare — ti to
tak ¢erné nevidéli. Seznamili nas s okresnim metodikem pro praktické Iékare a neurolozka s internistkou
si pripravily odborné predndsky, které by praktické lékafe mohly zaujmout. Rozhodli jsme se pokusit najit
zpUsob, jak uzké hrdlo prekonat — vytvofit jednoduchy, pro Iékafe ¢asové nendroény informacni nastroj
k prostému predani lékarem pacientovi (k jednoduché a intuitivni distribuci pacienta do prediagnostické
a edukacni poradny) a propojit praktické lékafe s odbornymi ambulancemi a odbornymi socialnimi

poradnami.

Problematiku ,uzkého hrdla” Ize shrnout nasledovné: ordinace praktického lékare je mistem prvniho
kontaktu osoby se snizenou urovni kognitivnich schopnosti nebo pfimo osoby sdemenci ¢i
zneklidnéné nebo pecujici rodiny se zakladnim ¢lankem systému pomoci (praktickym lékafem). Jejich
problém je ovSem citlivy (nechtéji slySet diagn6zu, maji z ni obavy, nechtéji proto pfiznat, ze maji
problém). LékaF, ktery si u nich vSimne uréitych moinych pfiznakti, nema ¢as k hlubSimu provéfeni,
popf. k pfekonani snahy pacienta problémy bagatelizovat, vytésiovat, nepfriznavat, protoZe pacient jej
navstévuje vétSinou ve véci jiného zdravotniho problému a c¢as disponibilni k jeho vySetfeni
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neumoziuje delsi setrvani u popiraného nebo nezmifiovaného a lékafem jen pocitovaného jiného
mozného problému, tykajiciho se stavu kognitivnich schopnosti pacienta. Takze misto, kam kazda
osoba s demenci nebo moznymi pfiznaky demence jednou za ¢as urcité prijde a kde ji mdze byt ucinné
pomozZeno distribuci do odborné socialni poradny nebo odborné ambulance je systémové omezeno ve
své vyuiZitelnosti: a) na strané pacienta obavou z diagndzy ¢i studem zdiagndzy ¢i prostym
bagatelizovanim pfiznakl; b) na strané lékafe poétem registrovanych pacientli na ordinaci a tedy
tlakem na ¢asovou Uspornost jednotlivého vysetieni/navstévy (nemluvé o potiebé blizsi znalosti
problematiky demence Iékafem). Skutecnost, Ze osoby, které se v soucasné dobé nakonec na popud
Iékafe dostanou do sféry intervence odborné socialni poradny maji svlj stav ¢asto vyhodnocen
praktickym lékafem jako stafeckou demenci, tedy neexistujici diagndzu, jiz léta prekonanou a
opusténou, svédéi o odborné nepfipravenosti praktickych lékafli na nastupujici pandemii napf.
Alzheimerovy choroby, az budou vysSich vékovych hladin dosahovat pocetné nejsilnéjsi rocniky
(Husdkovy déti). Prakticky lékaF se tedy casto stava nefunkcnim clankem systému pomoci a pro
pacienta vznika vakuum, které zastavi (v lepsim pripadé) az navstéva odborné ambulance pfi vyrazném
zhorseni stavu kognitivnich schopnosti — to uz ovSem nelze hovofit o véasné diagnostice a budouci
progrese choroby je vtomto pfipadé daleko méné ovlivnitelnd. Toto uzké hrdlo se projekt snazil
prekonat tim, Ze by zménil mysleni aktérd — prakticky IékaF potfebuje neresit s pacientem nebo dokonce
jeho rodinou problém, ktery pacient a rodina dosud nevnima nebo dosud odmitd vnimat, ale prosté
doporucit odbornou poradnu (tfeba predanim letaku a kratkym verbalnim doporucenim). Poradna si na
pacienta (zde jiz klienta ¢i rodinu) udéla cas, poskytne mu kvalitni prediagnostiku a nasledné muze
praktickému Iékafi klienta (nyni znovu pacienta) vratit sjasné identifikovanym problémem a
doporucenim jeho distribuce do odborné ambulance. Praktickému lékafi se dostane pozitivni zpétna
vazba od poradny pacientovi (,mate dobrého Iékare”), |ékaf je pozitivné vniman odbornymi pracovisti
(peclivy, odesilda vcas, odesilané predtestované pacienty), pfiklad dobré praxe je prezentovan na
metodickych setkanich praktickych Iékatrd s odbornymi Iékafi.

Zacarované kolo praktik-rodina

= zkraceni kvalitniho Zivota clovéka s demenci i pro cleny rodiny

FOR CARE
Cz.03.03.01/00/22_021/0000577



Spolufinancovano
Evropskou unii

Odbaeni "bublina®
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,MATE DOBREHO LEKARE“ A ,CAFE NAZPAMET“
Dalsim HCD modelovanim jsme pfipravili:

a) koncept spoluprace s ordinaci praktického lékafe nazvany ,Mate dobrého |ékare”, pfi kterém
vybavujeme praktiky kontaktnim materidlem pro pacienty s podezienim na patologicky Ubytek
kognitivnich schopnosti nebo pfimo s moznymi ptiznaky demence a pro jejich rodiny.

b) celoro¢ni koncept ,kocovné pouli¢ni kavarny” — vletnim obdobi v podobé party stanu se
stolecky, Zidlickami, dobrou kdvou, informacnimi materialy, socidlnimi pracovniky schopnymi
poradit a otestovat kognitivni schopnosti, v zimé totéz, jen misto party stanu bude mistnost na
uradé, v knihovné, v nemocnici, nebo ve skole;
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CO TYTO NASTROJE UMI?

»Mate dobrého Iékare” je nizkoprahové (Casové nenarocné a bezplatné) zapojeni praktickych lékard do
v€asné diagnostiky osob s demenci a efektivni edukace jejich rodin tim, Ze je mohou jednoduchym
zpUsobem odkazat pfimo v ordinaci na pripravenou sluzbu na zdravotné-socialnim pomezi - odbornou
socidlni poradnu. Lékare ke spolupraci motivujeme ve spolupraci s okresnimi metodiky praktickych
|ékatl a odbornymi lékafti, zpétné informujeme jejich pacienty o tom, Ze pokud je poslal k nam, pak ,,maji
dobrého lékare”. Odkaz na poradnu je proveden predanim jednoduchého letdku motivujiciho pacienta
k prvnimu kontaktu s poradnou. Jakmile probéhne prvni kontakt, nachazi se pacient (nyni jiz klient
socidlni sluzby odborného socidlniho poradenstvi) v siti podpory umoznujici certifikované testovani
kognitivnich schopnosti, efektivni edukaci véetné bezplatnych vyukovych stdzi (u spolupracujicich
pobytovych zatizeni) a moznost rychlejsiho napojeni na odborné Iékare k dalSim vySetienim.

|
vz
oy <e DOMOV DOMA
ARBO DEVYVD LOMNICE NAD POPELKOU

POZVANKA NA SEMINAR

(NEJEN) PRO PRAKTICKE LEKARE

METODICKY SEMINAR PRO PRAKTICKE LEKARE
O PROBLEMATICE DEMENCE A NOVYCH
MOZNOSTECH SPOLUPRACE S ODBORNOU PORADNOU

Seminaf pofadany v ramci pravidelného metodického setkavani praktickych lékafu

9. listopadu 2023 od 17.30 hod
Klub EX, Riegrova 2573, Jablonec nad Nisou

PREDNASEJICi:

MUDr. Denisa Simova
neurolog, nemocnice Jablonec nad Nisou

Bc. Ivana Tesafova
odborny konzultant pro Alzheimerovu chorobu, tstav Arbo de Vivo

MUDr. Kamila Peroutkova
CEDR, nemocnice Jablonec nad Nisou

OBCERSTVENI ZAJISTENO

R ¢ ¢

e l ')

Predpokladané ukonéeni do 19.30 hod.
Arbo de Vivo, .0, - Riegrovo ndm. 55, Semily (budova VZP) www.arbodevivo.cz
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»,Café nazpamét” oslovuje Sirokou vefejnost, kterd prochazi kolem party stanu (nebo v zimé kolem
informaci o akci) a Ucastni se probihajici aktivity bud’ na zakladé zvédavosti nebo na zikladé uvédoméni
si své potreby. Kromé Siroké a nizkoprahové osvéty jsou tak z Siroké verejnosti zachycovany pfripady
dosud nediagnostikované demence (vétsinou u pribuznych pfimych ucastnikl akce) a pripady
nedostate¢né edukovanych nebo vibec needukovanych neformalnich ¢i profesiondlnich pecujicich. Pfi
jejich souhlasu jsou tito Ucastnici (a jejich pripady) zaevidovani k nasledné podpore a jsou napojeni
pfimo na odbornou socialni poradnu, ktera se jim mizZe déle vénovat. Toto sito neformalnich osvétovych
aktivit mUzZe nizkondkladové a opakované prochdazet napfic¢ regionem a zachytdvat zdjemce o véasnou
diagnostiku a efektivni edukaci.

V letnim obdobi je tento nastroj vice nizkoprahovy a oslovi SirSi skupinu zajemc(, které privede
k prvnimu  kontaktu s individualnim poradenstvim; vzimnim obdobi pfichdzi uzsi skupina lidi
s pocitovanymi potfebami a je prostor pro spiSe pro skupinové nez individualni poradenstvi.

ORIt Nazpameét

13.11. 2023 od 15 hod.

prisali Kulturniho domu Obce Slana

Znate Vy nebo Vasi blizei vzdy odpovéd na tyto otazky?

Jasné, ze nemusite v§echno znat nazpamét!

QW
W2

ARBO DE V_XVD,
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TESTOVANI NASTROJU

Oba nastroje byly v pribéhu projektu s vyuZitim HCD (vice nez 100 respondentll) domodelovany do
testovatelné Urovné a nasledné otestovany.

,Café nazpamét” bylo v letni varianté testovano pfi Dnech zdravi v Lomnici nad Popelkou a v zimni
varianté v Méstské knihovné Ceska Lipa — Spi¢ak, v Kulturnim domé Slana a v kapli Nemocnice Jablonec
nad Nisou, testovani se zucastnilo 75 osob.

Letaky ,Mate dobrého lékare” byly do ordinaci praktickych lékard diseminovany osobnim zdvozem a
vyznam a zplsob prace s nimi byly diskutovany béhem metodického setkani praktickych Iékard v Jablonci
nad Nisou. Vysledkem je 20 zapojenych praktickych Iékafl v okresech Semily a Jablonec nad Nisou (z
toho 13 v ORP Semilsko-Lomnicko), pét zapojenych odbornych lékatd
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Pomér zapojenych Iékaft vici vsem Iékaflim dané odbornosti v tizemi inkubace a $irSim regionu

ZAPOJENI LEKARU DO INKUBACNI FAZE
16
14
12
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PRAKTICTI LEKARI VORP PSYCHIATRI V OKRESE NEUROLOGOVEV  GERIATRIV LIBERECKEM
SEMILSKO-LOMNICKO SEMILY OKRESE SEMILY KRAJI

[=]

B LEKARU V UZEMI CELKEM B ZTOHO ZAPOJENYCH V INKUBAGNI FAZI

Na zakladé telefonicky ovérované zpétné vazby v pribéhu zpracovani zavéreéné zpravy (Unor 2024) u
zapojenych praktickych Iékafli v ORP Semilsko-Lomnicko bylo zjisténo, Ze tfinadct z nich zaradilo
propagacni materialy v€asné diagnostiky do informacnich nastrojli, s nimiz jsou pfipraveni s pacienty
pracovat, sedm lékarl jiz pacienty na v€asnou diagnostiku odkazalo, tfi lékati vstoupili diky aktivitam
inkubacni faze do konzultaci s odbornymi |ékafi v pfipadé konkrétnich pacientli s predpokladanym
kognitivnim deficitem a dva Iékafi sami pfimo kontaktovali odbornou socidlni poradnu s kazuistikami
celkem péti pacient(, to vSe mezi listopadem 2023 a polovinou Unora 2024.

VZAJEMNA SOUCINNOST OBOU NASTROJU VE PROSPECH VCASNE DIAGNOSTIKY A EFEKTIVNI
EDUKACE A DOPAD NA UZEMi

Kazdy z obou rozpracovanych a roztestovanych nastrojl se zaméfuje na stejnou cilovou skupinu jinym
zplsobem.

MATE DOBREHO LEKARE zasahuje specifickou cilovou skupinu — pacienty praktickych lékaf{, u nichz ma
|ékat divod doporudit jim kontaktovani odborné poradny a dat jim k tomu motivaéné-kontaktni material.
Zaroven se tento ndstroj soustfedi na poskytovani odborné podpory praktickym lékarlm stylem Iékar —
|ékar, tedy zapojovani odbornych lékarl (neurologl, psychiatrli, geriatri) do metodického vzdélavani
praktickych lékar( a posilovani vzajemnych vazeb mezi ordinaci praktického Iékafe a odbornou
ambulanci.
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CAFE NAZPAMET pUsobi ploiné, je pripraveno pfijet do kaidé obce v regionu a zajizdét do nich
opakované, postupné tak vystavi znacnou cast populace regionu konfrontaci s tématem (minimalné
populace regionu zaregistruje téma) a poskytne komfort prvniho kontaktu s odbornou pomoci v misté
bydlisté rfadé zajemcl, z nichZ by c¢ast zfejmé sviij problém nebo problém svych blizkych nefesila, kdyby
snim nebyla na ulici konfrontovana. Café nazpamét je sice na prvni pohled jen komplementarnim
nastrojem, ale dopad této opakované osvéty na Sirokou verejnost miZe mit na v€asnou diagnostiku a
efektivni edukaci po urcité dobé (nékolika opakovanich v konkrétnich lokalitdch) zcela zasadni vliv,
prevysujici dopad hlavni aktivity (Mate dobrého lékare), popf. mlze hlavni aktivitu v Gzemi vyznamné
katalyzovat.

Jednotlivé cilové podskupiny obou nastroji pro cilovou skupinou jsou odlisné, byt se do uréité miry
navzajem prekryvaji. Oba nastroje jsou schopny plsobit v téméf kazdé obci kazdého regionu — vsude
tam, kde je prakticky lékar a dostatecny verejny prostor k postaveni party stanu (v 1été€) nebo pronajmuti
vhodné mistnosti (v zimé).

Vice moznosti jednak dopracovat obé reSeni, maximalizovat jejich zdsah cilové skupiny a Sifeji je
pilotovat ve vétsim Gzemi za Ucelem nastartovani systémové zmény muizZe poskytnout realizacni faze
projektového feseni.
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EXPERTNi SPOLUPRACE

Popsat: Expertni spoluprace nad ramec osob zapojenych v realizacnim tymu probihala s Poradnou pro
poruchy paméti Krajské nemocnice Liberec, dale s neurologickou ambulanci MUDr. Denisy Simové
z Nemocnice Jablonec nad Nisou, Centrem dolécovani a rehabilitace Nemocnice Jablonec nad Nisou
(MUDr. Michal Jastrab, MUDr. Kamila Peroutkova), psychiatrickou ambulanci MUDr. Jany Kubankové
v Jilemnici, geriatrickou ambulanci MUDr. Evy KaSparové v Liberci a MUDr. Ladislavem Jeni¢kem,
metodikem praktickych lékarl pro okresy Jablonec nad Nisou a Semily. Experti byli zapojeni do procesl
HCD a do prekonavani vstupni bariéry ke spolupraci s praktickymi |ékafi.

MUDr. Kamila Peroutkova

»Propojeni socialni
a zdravotni péce
je naprosto zasadni.”

(> PODCAST
ARBO DE VIVO
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VYHODNOCENI PROJEKTU

Projekt prinesl nasi organizaci:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

potvrzeni naprosté zasadnosti v€asné diagnostiky demence a rychlé, efektivni edukace pecujici
rodiny

potvrzeni neexistence systémového reseni pro v€asny zachyt demence

potvrzeni potfeby pribliZit véasné diagnostiky a efektivni edukace pfimo do regioni minimalné
na Urovni ORP, nestaci centralizovana sluzba v krajskych méstech

prekvapivé pozitivni zkusenost s vyuzivanim HCD

pilotni verzi fungujici a meziregionalné prenositelné metody oslovovani praktickych |ékar( a
eliminace ,uzkého hrdla“

pilotni verzi fungujici a meziregionalné prenositelné spoluprdce s odbornymi lékafi
pilotni verzi fungujici a meziregionalné prenositelné spoluprace s cilovou skupinou
konecné pozitivni zkusenost s reakci samosprav na realizaci inovacnich produktt

dva rozpracované nendrocné, nizkonakladové nastroje, schopné dovyvinuti a pilotaze v realizacni
fazi, které jsou i pres svou jednoduchost schopné nastartovat systémovou zménu, pokud budou
v dostatecné mife a dostatecné opakované uplatnény

Dékujeme, Ze jsme to mohli realizovat.

A radi bychom pokracovali.
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